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                                               POLÍTICA DE COOKIES TIO DIGITAL 

 
 
 
 
 
 
Data de Vigência: 26/10/2027 
 

Esta Política explica como o TIO Digital utiliza cookies e tecnologias semelhantes em https://tio.digital/ e 
nas funcionalidades online da plataforma. Ela complementa o Aviso de Privacidade do TIO Digital e descreve as 
finalidades, as escolhas disponíveis e os meios para alterar preferências. O simples acesso ao site não representa 
consentimento para cookies não essenciais. 
 
 
QUEM É RESPONSÁVEL 

 
O site e a plataforma TIO Digital são disponibilizados por TIO DIGITAL S/A, inscrita no CNPJ sob o nº 

40.894.709/0001-00. Para dúvidas ou solicitações relacionadas a cookies e dados pessoais, entre em contato pelo e-
mail dpo@tio.digital. 

 
 

O QUE SÃO COOKIES E TECNOLOGIAS SEMELHANTES 
 
Cookies são pequenos arquivos ou identificadores armazenados no navegador ou dispositivo quando você 

visita um site. Eles podem permitir o funcionamento de recursos, guardar preferências, ajudar a medir o uso do site 
ou apoiar ações de publicidade. Tecnologias semelhantes, como armazenamento local do navegador, pixels ou 
identificadores de publicidade, podem ter funções relacionadas e são tratadas de acordo com suas finalidades e 
escolhas de privacidade. 
 
 
CATEGORIAS, FINALIDADES E BASES LEGAIS 

 
As categorias abaixo descrevem as finalidades possíveis. A lista detalhada dos cookies efetivamente ativos, 

seus fornecedores, prazos e informações técnicas é apresentada no painel “Configurações de Privacidade”, em “Lista 
de Cookies”. A composição pode mudar quando o site, a plataforma ou seus fornecedores forem atualizados. 

 
A classificação e a base legal devem refletir o funcionamento real de cada cookie. Cookies não essenciais 

não devem ser ativados previamente quando dependerem de consentimento. Quando o tratamento não se basear 
em consentimento, sua finalidade e a base legal aplicável devem ser informadas de forma transparente no inventário 
e no Aviso de Privacidade. 

 

Categoria Finalidade Base legal e escolha 

Estritamente necessários Permitem funções essenciais do 
site e da plataforma, como 
navegação, segurança, 
manutenção da sessão e 
funcionamento de recursos 
solicitados. 

Podem ser utilizados sem 
consentimento quando forem 
estritamente necessários. A 
base legal depende da finalidade 
específica. 

Funcionais ou de preferência Guardam escolhas, como 
idioma ou outras preferências, 
para tornar a navegação mais 

Quando opcionais e baseados 
em consentimento, 
permanecem desativados até a 
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conveniente. escolha do titular. 

Analíticos ou estatísticos Ajudam a entender o uso, medir 
audiência, identificar erros e 
melhorar o desempenho do site 
e da plataforma. 

Consentimento quando essa for 
a base legal adotada. Podem ser 
recusados sem impedir o acesso 
ao conteúdo principal. 

Publicidade e redes sociais Podem apoiar publicidade, 
mensuração de campanhas, 
personalização ou integração 
com serviços de terceiros. 

Consentimento quando essa for 
a base legal adotada. Podem ser 
recusados e revogados nas 
configurações. 

 
 
COOKIES PRÓPRIOS E DE TERCEIROS 

 
Cookies próprios são definidos pelo domínio do TIO Digital. Cookies de terceiros podem ser definidos por 

serviços incorporados ou fornecedores de análise, publicidade ou redes sociais. A existência de uma integração com 
um fornecedor não significa que todos os cookies desse fornecedor estejam ativos em toda visita. Consulte 
“Configurações de Privacidade” > “Lista de Cookies” para verificar os itens ativos, o fornecedor, a finalidade e o prazo 
informado. 

 
 

DURAÇÃO E ARMAZENAMENTO 

 
Alguns cookies permanecem apenas durante a sessão do navegador; outros podem ficar armazenados 

por período maior ou até serem removidos. Os prazos e critérios de expiração devem constar da lista detalhada de 
cookies ativos. A retenção de dados pessoais obtidos por cookies também observa o Aviso de Privacidade do TIO 
Digital e os prazos necessários para as finalidades informadas, obrigações legais e exercício regular de direitos. 

 
 
COMO GERENCIAR SUAS PREFERÊNCIAS 

 
Na interface de preferências de cookies, você pode aceitar, rejeitar os cookies não necessários ou escolher 

categorias, e pode revisar sua decisão posteriormente pelo painel “Configurações de Privacidade” no site TIO Digital. 
A opção de rejeitar cookies não necessários deve ser tão acessível quanto a opção de aceitá-los. A escolha não deve 
bloquear o acesso ao conteúdo principal do site, salvo quando um recurso específico depender tecnicamente do 
cookie escolhido. 

Você também pode configurar o navegador para bloquear ou remover cookies. O bloqueio de cookies 
estritamente necessários pode impedir o funcionamento correto de recursos essenciais. A remoção pelo navegador 
não necessariamente altera a escolha registrada no painel do site; use as configurações de privacidade para revisar 
essa escolha. 

 
 
CONSENTIMENTO E REVOGAÇÃO 

 
Quando o consentimento for a base legal, a escolha deve ser livre, informada, inequívoca e específica para 

as finalidades apresentadas. Os cookies correspondentes devem permanecer desativados até a manifestação 
afirmativa do titular. A recusa não deve ser dificultada nem gerar perda de acesso ao conteúdo que não dependa 
desses cookies. O consentimento pode ser revogado a qualquer momento no painel de preferências, sem afetar a 
legalidade do tratamento realizado antes da revogação. 
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DADOS PESSOAIS E DIREITOS 
 
Cookies podem coletar dados pessoais, como identificadores online ou informações de navegação, 

dependendo de sua configuração. As informações sobre tratamento, compartilhamento, transferências 
internacionais, segurança e direitos dos titulares estão descritas no Aviso de Privacidade do TIO Digital. Para exercer 
seus direitos, acesse “Configurações de Privacidade” e selecione “Requisição de Titular”, conforme indicado no site. 
Se os dados tiverem sido inseridos na plataforma por um assinante sobre seus empregados ou colaboradores, o 
assinante poderá ser o controlador responsável pelo atendimento do pedido, conforme o caso. 

 
 
ATUALIZAÇÕES E CONTATO 

 
Esta Política poderá ser atualizada quando houver mudanças nos cookies utilizados, nos fornecedores, 

nas finalidades ou na legislação aplicável. A versão vigente e a data de atualização serão indicadas neste documento 
ou na página onde ele for publicado. Para dúvidas sobre esta Política, contate o TIO Digital pelo e-mail 
dpo@tio.digital. 

 
 
REFERÊNCIAS 

 
Lei nº 13.709/2018 (Lei Geral de Proteção de Dados Pessoais); Aviso de Privacidade do TIO Digital; Guia 

Orientativo Cookies e Proteção de Dados Pessoais da Autoridade Nacional de Proteção de Dados (ANPD), quando 
cabível. 
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